REGULAMENTO

Promogdao
PEGANDO A ESTRADA CONSORCIO VOLVO

(Sorteio)

Este Regulamento, que visa determinar as regras da Distribuicao Gratuita de
Prémios a Titulo de Propaganda na modalidade Sorteio, foi redigido em
conformidade com a Lei 5.768/71 e suas regulamentagdes. Sua execugao
dar-se-a em estrita observancia com as regras aqui estabelecidas.

1. Empresa Promotora:
Razao Social: VOLVO ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA

Endereco: JUSCELINO KUBITSCHECK DE OLIVEIRA
NUmero: 2600 Complemento: PREDIO 160 Bairro: CIC
Municipio: CURITIBA UF: PR CEP:81260-900

CNPJ/MF no: 74.118.381/0001-44

2. Area de Abrangéncia: Todo o territério nacional.

3. Periodo de Participacao: De 23/01/2025 a 18/12/2025

4. Periodo da Promocdo: De 23/01/2025 a 16/01/2026 (data de
apuracao do sorteio final, baseada no sorteio da loteria federal do dia
14/01/2026).

5. Quantidade, descricdo e valor total do prémio:

Descritivo Quantidade Valor Total
Caminhdo marca Volvo, Okm, 01 R$ 580.000,00
Modelo 290 6 x 2, ano/modelo
2025/2026 na cor disponivel no
momento do faturamento.

Valor Total do Prémio: R$ 580.000,00

(*) Valor do prémio estimado em janeiro de 2025, podendo sofrer variacdo
até a data de reserva da premiacdo. Em caso de variacdo, o ganhador ndo
tera 6nus nem direito a ressarcimento de qualquer eventual diferenca entre
o valor estimado em regulamento e o valor constante da Nota Fiscal emitida
em seu nome apos a apuracdo. Em caso de variacdo, o Imposto de Renda de
20% a ser recolhido pela Empresa Promotora sera calculado sobre o valor
maior, seja o valor em regulamento ou valor em Nota Fiscal quando do
faturamento do veiculo.

6. Mecanica da promocao:




6.1: Poderdo participar da presente promocdo pessoas fisicas, maiores de 18
(dezoito) anos e residentes e domiciliadas em territério nacional, bem como
pessoas juridicas nacionais, legalmente constituidas e com situacdo cadastral
ativas, doravante designados simplesmente como "“Participante(s)” e que
venham a solicitar a participacdo em grupo de consdrcio administrado pela
Promotora realizando a aquisicdo de cota de consércio (“Cota de Consércio”)
mediante formalizacdo de proposta de adesao com a Promotora durante o
Periodo de Participacao. A solicitacao de participacao dependera da aprovacao
da Promotora conforme seus tramites comuns de contratacdo. A aquisicao
devera obedecer ao disposto neste regulamento, visando a posterior outorga
de Numero(s) da Sorte, com os quais o(s) Participante(s) concorrerao ao
prémio desta promocao.

6.2: Serd considerado Participante aquele que realizar a aquisicao de Cota
de Consodrcio, mediante a formalizacdo de proposta de Adesao com a
Promotora, dentro do Periodo de Participagcdo e que cumpra com todos os
termos e condicbes do presente Regulamento. Ao Participante sera
concedido, ao final do Periodo de Participacdo, numero(s) da sorte ("NUmeros
da Sorte”) em quantidade correspondente ao nimero de parcelas da(s)
Cota(s) de Consércio que tenham sido adquirida(s) e pagas até o vencimento
("em dia") durante o Periodo de Participacdo.

6.3: O Participante devera estar integralmente adimplente, quanto as cotas
participantes da Promocdo, para receber o prémio caso seja selecionado no
sorteio, conforme disposto neste regulamento. Serdo consideradas para a
emissao de NUmeros da Sorte apenas as parcelas pagas até a data do
respectivo vencimento, quanto as cotas participantes da Promocao nos
termos deste regulamento. Parcelas pagas em atraso nao dao direito a
Numeros da Sorte.

6.4: Cada Participante adimplente identificado, nos termos do regulamento
completo, recebera 1 (um) Numero da Sorte para cada prestacao paga até a
data do respectivo vencimento (“em dia”). O(s) Numero(s) da Sorte serdo
atribuidos ao final do periodo de participacdo e enviados aos participantes
antes da data marcada para a extracdo da Loteria Federal, através do e-mail
cadastrado quando da aquisicdao da Cota de Consorcio.

6.5: Fica estabelecido que, em caso de transferéncia da titularidade da Cota
de Consorcio, a participacao do novo consorciado permanecera assegurada,
desde que o novo consorciado cumpra todas as condicdes de participagao
dispostas neste Regulamento. Ocorrendo tal situacdo, serdo atribuidos ao
novo consorciado NUmeros da Sorte em quantidade correspondente as
prestacdes pagas até o vencimento por ele e por seu antecessor durante o
Periodo de Participacdao. O consorciado que transferiu a(s) cota(s) sera
automaticamente excluido da Promocdo, passando sua condicdo de
Participante ao novo consorciado cessionario.

6.6: Fica desde ja esclarecido que o Participante excluido do grupo do
consorcio e/ou que venha a ter a sua cota cancelada antes da distribuicdo
dos Numeros da Sorte sera automaticamente excluido da Promogao quanto
aquela cota cancelada e/ou grupo do qual foi excluido. Caso ocorra o
cancelamento daquela cota ou exclusdo do grupo apds a distribuicdo dos



NUumeros da Sorte, tais NUmeros da Sorte serdo cancelados. O cancelamento
daquela cota ou exclusdo ndo afetara outras eventuais cotas ou grupos, desde
que estas atendam aos requisitos deste Regulamento.

6.7: A participacao nesta Promogao, atendidas as condigdes dispostas neste
Regulamento, independe dos valores das cotas administradas pela Promotora
ou de qualquer tipo de cadastramento pelo Participante.

6.8: Para recebimento do prémio, sera necessario que a cota correspondente
ao Numero da Sorte sorteado, ou que seja selecionado pelo Critério de
Aproximacao descrito neste Regulamento, esteja ativa até a data do sorteio,
sob pena da automatica exclusdo do Participante e anulagao do(s) Numero(s)
da Sorte atribuidos a cota inativa ou cancelada.

6.9: O sistema de gerenciamento da Promogao garante a distribuicao
concomitante de NUmeros da Sorte, de forma equitativa e aleatéria, sendo o
Participante contemplado definido com base no resultado da extracdao da
Loteria Federal conforme descrito neste Regulamento e de acordo com a
legislacao vigente.

7. Séries e Apuracoes:

7.1: Sera utilizada na Promogao 01 (uma) série Unica com 100.000 (cem mil)
NUmeros da Sorte de ordem 00000 a 99999.

7.2: Caso a distribuicao de NUmeros da Sorte atinja a totalidade disponivel
antes do término do Periodo de Participacdo, a Promotora reserva-se o direito
de encerrar a distribuicdo na data de atribuicdo do ultimo Numero da Sorte
disponivel.

7.3: Apuracao do Ganhador:

DATA: 16/01/2026 16:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 23/01/2025 a 18/12/2025
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 14/01/2026

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Juscelino Kubitscheck de Oliveira
NUMERO: 2600 BAIRRO: CIC

MUNICIPIO: Curitiba UF: PR CEP: 81260-900

LOCAL DA APURACAO: Sede da empresa Promotora

PREMIO: 01 (Um) Caminhao conforme descrito em Regulamento

O processo de apuragao podera ser realizado de forma remota.
Forma de Apuracdo: O Numero da Sorte do potencial ganhador sera

identificado pelo nimero formado pela unidade simples do 1° ao 5° prémio
da Loteria Federal, lidos verticalmente de cima para baixo.

Por exemplo, caso a extracdao da Loteria Federal seja:
1o prémio 16.253
20 prémio 89.745
39 prémio 25.863



40 prémio 04.311
50 prémio 14.597

O prémio, no exemplo acima, caberia ao portador do nimero de ordem 35317
da série Unica da promocgao.

7.4: Critério de Aproximacdo: Caso um dos numeros apurados ndo encontre
Participante correspondente, pelo fato de nao ter sido atribuido a nenhum
Participante ou por ter sido atribuido a um Participante cuja inscricdo tenha
sido invalidada ou cancelada nos termos desse Regulamento, a determinagao
do novo potencial ganhador serd o nimero de ordem imediatamente superior,
dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente inferior,
repetindo-se tal procedimento até que se encontre um ndmero de ordem
distribuido mais proximo ao apurado com base no resultado da Loteria
Federal. No caso de se alcancar o numero sequencial inicial ou final, buscar-
se-a apenas os imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.

Exemplo:

NUmero da sorte apurado: 35317. Caso este numero nao tenha sido atribuido
a nenhum Participante ou tenha sido invalidado por qualquer razao, o numero
imediatamente superior a ser considerado sera o 35318. Caso o numero
35318 nao tenha sido distribuido ou tenha sido invalidado por qualquer razao,
0 proximo numero a ser considerado serd o 35316, e assim por diante.

7.5: Caso alguma extragao da Loteria Federal prevista nessa promogao deixe
de ser realizada, serd utilizado o resultado da préxima extracdao que venha a
ser efetivada pela Loteria Federal. Caso isso ocorra de fato, a apuragao sera
realizada no segundo dia util seguinte, ou no dia marcado incialmente, o que
ocorrer primeiro, mantendo-se as demais condigdes previstas.

8. Critérios de Desclassificacao

8.1: Estao impedidas de participar desta Promogao, ficando expressamente
excluidas da participacao de forma automatica, (i) as pessoas fisicas menores
de 18 (dezoito) anos; (ii) os funcionarios, socios, diretores e prepostos da
Promotora, bem como seus parentes em linha colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, pessoas fisicas ou as respectivas pessoas juridicas em que
estes configurem como soécios e/ou administradores; (iii) empresas
pertencentes ao conglomerado econémico- financeiro da Promotora; (iv) as
empresas direta ou indiretamente envolvidas nos processos de planejamento,
auditoria, elaboracdao e execucdo desta Promogdo; (v) os funcionarios,
socios, diretores e prepostos das concessiondrias e dos distribuidores da
marca Volvo, bem como seus parentes em linha colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, pessoas fisicas ou as respectivas pessoas juridicas em
gue estes configurem como socios e/ou administradores; (vi) as empresas
pertencentes ao conglomerado econdmico-financeiro das concessionarias ou
distribuidores da Marca Volvo (“Pessoas Impedidas”), sendo nula sua
eventual tentativa de participagcao e/ou premiacgao.



8.2: A participacao no Sorteio e o recebimento do prémio ficam condicionados
ao cumprimento das seguintes condigdes, cumulativamente: (a) o
Participante estar adimplente com todas as obrigacdes no ambito das Cotas
de consércio participantes conforme determinado neste Regulamento ao
término do Periodo da Promocdo e (b) o Participante premiado estar com a
cota ativa até a data do sorteio.

8.3: Caso seja constatada alguma situacao irregular, motivada por fraude
comprovada, ma-fé e/ou ato considerado ilegal, bem como fornecimento de
informagdes incompletas e/ou incorretas, ou outra situagdao que infrinja este
Regulamento, o Participante envolvido serd automaticamente desclassificado
e excluido da Promogdao em sua integralidade, sem necessidade de prévia
comunicacao e sem prejuizo da aplicacdao das penalidades civeis e/ou
criminais cabiveis. Caso tenha sido contatada quaisquer irregularidades nos
termos desta Clausula, a exclusdo se aplicara a todas as cotas participantes
de sua titularidade. Na hipotese de realizagao de transferéncia nos termos
deste Regulamento, previamente a desclassificacdo e exclusdao do
Participante original, ndo se aproveitardo ao cessionario os NUmeros da Sorte
correspondentes ao periodo do Participante original desclassificado.

9. Forma de Divulgacdo do Resultado:

9.1: O Participante selecionado como Potencial Ganhador serd comunicado
no prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis contados a partir da data de
apuracao do resultado, por meio de carta/correspondéncia com Aviso de
Recebimento, telefonema e/ou e-mail, a critério da Promotora, de acordo com
os dados cadastrais mantidos junto a Promotora.

9.2: A Promotora podera solicitar ao Potencial Ganhador a apresentacao de
documentos que comprovem sua identidade e regular participagdo nos
termos deste Regulamento, como, por exemplo, documento de identidade,
comprovante de endereco, dentre outros. A nao apresentacao dos
documentos solicitados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar
da data do efetivo contato, acarretarda na desclassificacdao do Potencial
Ganhador, neste caso aplicando-se o Critério de Aproximacao descrito neste
Regulamento. O contato com o Potencial Ganhador sera realizado através dos
dados de e-mail, carta com A.R. e/ou telefone informados em seu cadastro,
a critério da Promotora. A Promotora ndao sera responsavel por dados
informados incorretamente ou falta de sucesso em suas tentativas de
contato. Serdo realizadas, pelo menos, 03 (trés) tentativas de contato seja
por telefone ou por e-mail, apds as tentativas aqui mencionadas, caso nao
seja estabelecido o contato efetivo, caberd exclusivamente ao Potencial
Ganhador reclamar o seu prémio dentro do prazo legal de 180 dias.

9.3: Para fins desta Promocdo, sera considerado “efetivo contato” com o
Participante (i) ligagao gravada; (ii) aviso de recebimento (A.R.) de correios
ou empresa de logistica confirmando a entrega de correspondéncia; (iii)
confirmacao de leitura de e-mail; (iv) confirmacdo de leitura de mensagem
por aplicativo de mensagens, como o WhatsApp; ou (v) qualquer outra forma
que comprove que o contato foi regularmente estabelecido pela Promotora
com o Participante. E obrigacao do Participante acessar seu correio eletrénico,



inclusive a caixa de spam, regularmente, de modo a verificar eventuais e-
mails enviados pela Promotora, e verificar suas ligacdes e mensagens
regularmente. A Promotora ndo se responsabilizara por falta de acesso pelo
Participante a sua caixa de e-mails ou por filtros ou configuracao de
seguranca que possam vir a suspender ou bloquear o recebimento de
mensagens e notificacdes enviadas em decorréncia desta Promocao.

9.4: Caso qualquer informagao no cadastro do Participante esteja incorreta,
imprecisa e/ou incompleta, impossibilitando ou prejudicando, por qualquer
motivo, a comunicacdo com a Promotora, cabera ao Participante reclamar o
seu prémio dentro do prazo de prescricdo previsto neste Regulamento.

9.5: A verificacdo pela Promotora ou por suas agéncias contratadas da
correta participacdo de um Participante podera ser realizada a qualquer
momento durante a promogao, inclusive no que se refere aos dados pessoais
do Participante e as provas de contratacao e pagamento da(s) Cota(s) de
Consaorcio.

9.6: Conforme o paragrafo 19, art. 63, da Portaria n°® 7.638, cabera ao
Participante fornecer, a contento da Promotora, elementos que comprovem
sua identidade, bem como que demonstrem o cumprimento de todas as
condicOes previstas no Regulamento da promocgao.

9.7: Fica, ainda, determinado que os documentos a serem apresentados
pelos Participantes, quando solicitados pela Promotora, como, mas nao se
limitando a: documentacdao de identificacao e comprovacao de endereco,
serdo prioritariamente enviados por meio eletronico, por imagem, mas que
em caso de necessidade, serdo coletados fisicamente. A ndo apresentacao de
documentos, ou a apresentagao de documentos com sinais de adulteragao ou
sem condicdes de leitura ou verificacdo, ensejara a desclassificacdo do
Participante apds o efetivo contato.

9.8: Caso nao se encontre Ganhador, o prémio sera recolhido a Unido como
determina a legislacao.

9.9: O Potencial Ganhador devera atender integralmente os requisitos deste
Regulamento para ser considerado ganhador de fato e estar apto a receber o
prémio.

9.10: Na eventualidade do Ganhador vir a falecer antes da entrega do
prémio, o prémio sera destinado conforme determinar a legislagao vigente.

9.11: O prazo de prescricao do direito ao prémio é de 180 (cento e oitenta)
dias, contados a partir da data de apuragao. O valor correspondente ao
prémio prescrito sera recolhido ao Tesouro Nacional, como renda da Unido,
no prazo determinado pela legislagao.

9.12: A Promotora se reserva ao direito da tentativa de localizacdao dos dados
do potencial Ganhador, visando a entrega do prémio, em todos os cadastros
gue possua em seu poder.



10. Prémios:

10.1: O prémio podera ser visualizado, e suas caracteristicas verificadas, no
site da promogao www.consorciovolvo.com.br.

10.2: A comprovacao de propriedade dos prémios se dara por meio de Termo
de Reserva e Destinacdo do Veiculo ou qualquer outro documento que
comprove a reserva da premiacao para ser utilizada na promocao a critério
da Promotora , em até 08 (oito) dias antes da apuracao, conforme determina
a legislacdo. O comprovante ficara disponivel para eventual fiscalizacdo no
endereco da empresa promotora e sera, oportunamente, anexado ao
processo de prestacdao de contas.

10.3: O prémio sera entregue ao Ganhador em até 30 (trinta) dias corridos
da data da confirmacao de sua condicdao de ganhador, sem qualquer 6nus, na
concessiondria autorizada Volvo indicada pela Promotora na regido de
domicilio do Ganhador, mediante assinatura de “Termo de Quitacdo e Recibo
de Entrega do Prémio” e entrega dos documentos pessoais necessarios nos
termos deste Regulamento.

10.4: A Promotora sera Unica e exclusivamente responsavel pelas despesas
com imposto de renda sobre premiacao, emplacamento, seguro DPVAT,
licenciamento e IPVA para o ano de 2026 relacionadas ao prémio. Eventuais
custos extras nao expressamente descritos neste Regulamento, tais como
seguros, alarmes, montagem da carroceria e demais acessorios, combustivel,
deslocamento, se for o caso, dentre outros, bem como despesas ocorridas
apos a entrega do prémio ao Participante correrdao exclusivamente por conta
do premiado e a seu exclusivo critério.

10.5: A responsabilidade da Promotora com o Ganhador se encerrard com a
entrega do prémio. O Ganhador estara sujeito as garantias e condicOes
usualmente ofertadas pelos fabricantes ou fornecedores do prémio ao
mercado consumidor. A Promotora nao se responsabiliza pelo correto uso da
premiacgao, habilitacdo do premiado, dentre outros.

10.6: O Ganhador receberd o prémio na forma disponibilizada, de modo que
nao caberd qualquer reclamacdao sobre a marca, caracteristicas, cor, cuja
escolha cabera exclusivamente a Promotora, nos termos deste Regulamento.

10.7: O prémio a ser distribuido destina-se ao Ganhador e sera entregue no
nome deste, sem qualquer 6nus, sendo vedada sua cessao ou transferéncia
a terceiros, previamente a entrega.

10.8: O prémio ndo podera ser substituido por qualquer outro bem e nem
convertido em dinheiro.

11. Divulgacao, Comunicacao e outros:



11.1: A Promocgao sera divulgada por meio da internet, dos pontos de venda,
da midia impressa e de outros meios que se mostrem necessarios, a critério
da Promotora.

11.2: A divulgacdo do ganhador serd feita através da internet, pelo site
WWW.consorciovolvo.com.br. O nome do ganhador sera divulgado apenas
parcialmente acompanhado de algum outro dado Unico (como os ultimos
numeros do CPF e/ou telefone, por exemplo) para manter o sigilo dos dados,
porém de forma que possa se identificar, juntamente com o seu Niumero da
Sorte contemplado, e ficara disponivel no site por pelo menos 30 (trinta) dias
corridos ou até que o site seja retirado do ar. Tal divulgagao, ainda que
parcialmente nos termos previstos nessa clausula, apenas sera realizada apos
a confirmagao do Ganhador pela Promotora, nos termos deste Regulamento.

11.3: O Ganhador autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do
prémio, a utilizacdo, pela Promotora ou por suas agéncias, de seu nome,
imagens e sons de voz, depoimentos, inclusive durante o usufruto da
premiacdao, em qualquer um dos meios escolhidos, para divulgacdo desta
promogcao, pelo periodo de 01 (um) ano, a partir do seu término sem qualquer
tipo de pagamento ou 6nus, concordando em assinar termo de autorizagao
especifico se assim solicitado pela Promotora, sem prejuizo da autorizacdo
gue ja outorga nos termos deste item. Mediante autorizacdo expressa do
Ganhador, a Promotora podera utilizar tais dados por periodo superior, nos
termos da autorizagao.

11.4: Os Participantes autorizam o uso, sem 6nus, de seus enderecos fisicos,
eletronicos, telefones e demais dados informados nas suas participagdes, com
o propésito de formacdo de cadastro de uso exclusivo da Promotora e que
ndo sera comercializado.

11.5: O Regulamento completo desta promogao sera disponibilizado no site
WWW.consorciovolvo.com.br, sendo que a participagao na promogao implica
na aceitagao total e irrestrita de todos os seus termos e condigoes.

11.6: Protecao de Dados Pessoais:

11.6.1: Os Participantes pessoas fisicas, ao concluirem o cadastro, entendem
que a Promotora fara o tratamento de Dados Pessoais de acordo com o
disposto na Lei Federal no 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados -
“LGPD") e demais leis e regulamentos aplicaveis a privacidade e protecao de
dados.

11.6.2: Os Participantes, pelo ato de participagao na Promocao, estdo
aderindo ao seu Regulamento. A Promotora fara o tratamento de seus dados
pessoais nos termos descritos no presente Regulamento, apresentados por
ocasidao da sua participacdo nesta Promocgao, para que sejam usados pela
Promotora (ou terceiros ligados exclusivamente ao desenvolvimento da Acao
Promocional), com a finalidade especifica de desenvolvimento e
implementagdao da Promogdo, bem como para fins de relacionamento com o
Participante, nos termos da lei, inclusive para envio de comunicacao de
Marketing. O armazenamento dos dados pessoais podera ocorrer pelo prazo
de 5 (cinco) anos apods o término da Promogao, ou mais caso determinado



pela legislagdao vigente, para o estrito cumprimento de obrigacdes legais e
regulatérias, exercicio regular de direitos da Promotora em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais e legitimo interesse.

11.6.3: Todos os cadastros serdao armazenados num banco de dados unico
da Promocdo, que estara hospedado em servidor préprio da Promotora, que
assegura a adocao de medidas técnicas para a protecao dos dados, sempre
mantendo a absoluta confidencialidade e respeitando a legislagao
promocional e as regras de Protecao de Dados.

11.6.4: O Participante tem o direito de solicitar, a qualquer tempo, a exclusao
de seus dados pessoais, bem como solicitar a retificagao, correcao, alteragao,
atualizagdo ou anonimizacao de seus dados pessoais a Promotora, nos termos
da lei.

11.6.5: Quando solicitada pelo Participante a exclusao de seus Dados
Pessoais, tal ato sera executado pela Promotora dentro dos limites possiveis
de acordo com a legislacao aplicavel, considerando eventual obrigatoriedade
de manutencdo dos dados em decorréncia de obrigacao legal da Promotora.

11.6.6: As solicitacdes dos Participantes titulares de dados pessoais serao
atendidas como disciplinado na LGPD.

11.6.7: Caso seja solicitado a exclusao do cadastro, resta esclarecido que nao
serd possivel continuar participando da promocao apds a exclusdao do
cadastro. Além disso, ao solicitar a exclusao: i) o participante estara ciente
de que serdo excluidas também as participacdes e eventuais numeros da
sorte vinculados ao seu cadastro nas bases cujo periodo de participacdo ainda
nao tenha sido encerrado, perdendo, portanto, qualquer chance de premiagao
em sorteio ainda a ocorrer; ii) ndo sera possivel excluir os dados de bases ja
fechadas e enviadas ao Ministério da Economia/SPA, conforme determinacdo
legal do 6rgao, visto que tais bases estardo sob controle do Ministério da
Economia/SPA; iii) ndo sera possivel excluir os dados de bases ja fechadas
para participacdao no sorteio, pois a legislagdao vigente determina que a
Empresa Promotora guarde tais dados pelo prazo de 05 (cinco) anos em caso
de fiscalizagao.

12. Disposicoes Gerais:

12.1: A prestacdo de contas da promogdo sera feita conforme determina a
Portaria n® 7.638, do Ministério da Economia.

12.2: As duvidas e as controvérsias oriundas de reclamagdes deverao ser
preliminarmente apresentadas e dirimidas pela Promotora, por meio do
telefone 0800 041 3033, ou, para atendimento de pessoas com deficiéncia
auditiva, por meio do telefone 0800 646 4647, de segunda a sexta-feira,
exceto feriados, das 8 as 19 horas (horario de Brasilia) e, persistindo,
submetidas a SPA/ME, quando o Participante ndo optar pela reclamacdo
direta perante os 6rgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor.



12.3: O(s) Participante(s) sao responsaveis pela veracidade e atualizacao de
todos os dados e informagdes por ele fornecidos a Promotora. Em nenhuma
hipotese, a Promotora serd responsabilizada por auséncia, imprecisdo,
omissdao ou erro de dados e informagoes do(s) Participante(s), cabendo
exclusivamente ao(s) Participante(s) a verificagao, correcao e/ou atualizagao
de seus dados.

12.4: A Promotora nao poderd ser responsabilizada por cadastros,
informagdes e dados nao recebidos, perdidos, atrasados, enviados
erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos ou imprecisos.

12.5: Os Participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei,
pela veracidade e exatidao das informacgdes prestadas a Promotora, de modo
gue qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletronico
ou fisico, CPF/MF e outros dados que se fizerem necessarios, sera considerada
como infracdo a legislacdo e aos termos do Regulamento da promogao.

12.6: A participacdo na Promocdo nao gerara ao(s) Participante(s) nenhum
outro direito ou vantagem que nao estejam expressamente previstos neste
Regulamento.

12.7: O(s) Participante(s) reconhece(m) e aceita(m) que a Promotora nao
podera ser responsabilizada por qualquer dano ou prejuizo oriundo da
participacao nesta Promocdo ou da eventual aceitacdao do prémio.

12.8: Resta esclarecido que a Promotora, a qualquer tempo e ao seu
exclusivo critério, podera efetuar todo e qualquer tipo de agao preventiva ou
corretiva para manter o bom funcionamento de qualquer ferramenta
tecnoldgica relacionada a promocao.

12.9: Conforme a Lein®© 11.196, de 21/11/05, art. 70, inciso 19, letra b, item
2, a Promotora recolhera 20% de IRRF sobre o valor do prémio, até o 3° dia
util subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador, por meio de
DARF, com o cédigo 0916.

12.10: O numero do Certificado de Autorizagao SPA/ME constara de forma
clara e precisa no Regulamento que estara disponivel no site da promocao
WWW.consorciovolvo.com.br. Para os demais materiais de divulgacdo, a
Promotora solicita desde ja dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas,
a indicagao de consulta do niumero de Certificado de Autorizagdo SRE/ME no
referido site.

12.11: O presente Regulamento podera ser alterado mediante aditamento e
com autorizacao expressa da SPA/ME.

12.12: Fica, desde ja, eleito o Foro Central da Comarca do domicilio do
Participante da Promogdo, para solucao de quaisquer questdes e
controvérsias referentes ao Regulamento desta Promocao.

TERMO DE RESPONSABILIDADE (TEXTO AUTOMATICO DA SRE/ME,
NAO SUJEITO A AJUSTES)
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TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocdo qualquer consumidor que preencha os
requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracdo por meio eletrénico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracao/sorteio,
sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-
brinde, nao for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragao do resultado do
concurso ou do término do prazo da promogao, caducara o direito

do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa
autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uniao, no prazo

de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagao de menor de idade, sendo este
contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado

por seu responsavel legal; a excecdo das promocdes comerciais realizadas
por concessiondria ou permissionaria de servico de radiodifusao,

nos termos do artigo 1°-A, § 39, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;
A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano
apos a apuracdo da promocdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacgoes dos participantes
serao, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SRE/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacoes
devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias
apos a data de prescricao dos prémios sob pena de

descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se
apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagao por parte do consumidor participante da promogao comercial;
Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as
condicOes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°© 67, de 2017,
Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.
Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera
anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragdes", contendo

nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de
participacao e antes da extracao da Loteria. O arquivo devera ser

no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as cladusulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento
constituem descumprimento do plano de operacao e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no
cabecalho da promocao no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n© 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo
para a prestacao de contas constitui em mora as empresas

promotoras. A ndo realizagdo da prestacao de contas até a data de seu
vencimento ensejard a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
Pagina 6 de 6
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incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de
premiagao e a proibicao de realizar as operagdes de distribuicao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos,
contados da data limite da prestagcao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser
revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado

conforme o art. 56 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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