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VFS Hungary Financial Services Private
Company Limited by Shares and VFS
Financial Services Limited Liability Company
Prospect and Customer Representative
Privacy Notice

Your Privacy Matters to Us

Introduction

This notice explains how VFS Hungary Financial
Services Private Company Limited by Shares
and VFS Financial Services Limited Liability
Company (“VFS” or “we”), a part of the Volvo
Group, processes your personal data as a
customer, prospect customer and other effected
private persons (for example: collateral
providers) (later jointly: ,Customers”) We value
your privacy, and this notice is designed to inform
you about the collection and use of your personal
data.

Definitions

e Volvo Group: This refers to AB Volvo (publ.)
and entities directly or indirectly controlled by
AB Volvo.

e Privacy Notice: This notice.

Scope

This Privacy Notice is specific to VFS and takes
precedence over the Volvo Group's global
"customer representative  privacy notice"
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VFS Hungary Pénziigyi Szolgaltaté Zartkérien
Miik6d6é Részvénytarsasag és a VFS Pénziigyi
Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag
adatkezelési tajékoztatoja

Az On adatainak a védelme fontos nekiink

Bevezetés

Jelen adatkezelési tdjékoztatd ismerteti, hogy a Volvo
Csoport részét képez6 VFS Hungary Pénzlgyi
Szolgaltato Zartkérlien Mkodd Részvénytarsasag és a
VFS Pénzligyi Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl
Tarsasag (a tovabbiakban: ,VFS” vagy ,mi’) miként
kezeli Ugyfelei, az egyéb érintett személyek (pl. jovébeli
Uzleti partnerek vagy biztositéknyujtok), illetve az 6
képviseletikben eljar6 személyek (a tovabbiakban:
,Ugyfelek’) személyes adatait. A VFS tiszteletben tartja
az Ugyfelek személyiségi jogait, és ez a dokumentum
arra szolgal, hogy tajékoztatast nyujtsunk a személyes
adatainak gyUjtésérol és felhasznalasarol.

Meghatarozasok

e Volvo Csoport: Az AB Volvo (publ.) vallalat és az
altala koézvetlenil vagy kozvetve iranyitott
vallalatok.

o Adatkezelési tajékoztato:Jelen tgjékoztato.

Hataly

Jelen adatkezelési tajékoztaté kifejezetten a VFS-re
vonatkozik, és els6bbséget élvez a Volvo Csoport
altaldnos ,adatkezelési tajékoztatdjaval” szemben

(available at (elérhetd a
https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/cu  https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/privacy-
stomer-representative.html). It applies when VFS  hu/customer-representative.html cimen). Akkor

collects or processes personal data for its own
purposes, acting as a data controller.

The processing of telematics and vehicle data

alkalmazando, amikor a VFS személyes adatokat gydijt,
kezel vagy dolgoz fel sajat céljaira, adatkezeldi
mindségében.

A Volvo Csoport jarmiivei és gépei telematikai és

by Volvo Group vehicles and machines is
subject to a separate privacy notice, as the
data subject is the driver or operator of that
vehicle and not necessarily the customer. The
privacy notice for drivers and operators is
available here in English
https://www.volvogroup.com/en/tools/privac

jarmiiadatainak kezelése kiilon adatkezelési
tajékoztaté hatalya ald tartozik, mivel az
adatkezeléssel érintett személy az adott jarmii
vezetdje vagy kezeldje, és nem feltétleniil az Ugyfél.
A jarmiivezetokre és kezelékre vonatkozé
adatkezelési tajékoztaté itt érheté el angolul
https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/priva

y/operators-drivers.html and many other
languages.

Regarding the use of vehicle data, in addition to the
above mentioned notice, VFS would like to
introduce new use cases or clarifications on
existing ones:

The “credit underwriting” purpose includes any
kind of risk analysis during contract life (including
when the contract is being restructured or
extended) and can include the processing of
vehicle usage data and vehicle identifiers.
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cy-hu/operators-and-drivers.html és mas
nyelveken.

A VFS uj felhasznalasi eseteket szeretne bevezetni
a jarmladatok felhasznalasara vonatkozéan a fent
emlitett kézleményen tulmenben, vagy a
megléviket pontositani:

A Lhitelbiztositas”, mint az adatkezelés célja
magaban foglalja a szerz6dés idétartama alatt
(beleértve a szerz6dés atalakitasat vagy
meghosszabbitasat is) eszkozolt valamennyi
kockazatelemzést, és magaban foglalhatja a
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The purpose “verify mileage for usage-based
contracts” includes the verification of excess
milage or operated hours when an agreed
contractual limit has been reached by the
Customer and VFS is allowed to charge a fee.

Also, VFS might use vehicle usage data, driver
behavior data and location data and vehicle
identifiers for the purposes of : (i) risk prevention
activities which include the prevention of any kind
of loss or damage that VFS or driver or Customer
might suffer (e.g. loss of asset, theft, non payment,
war, natural disaster, breach of maintenance
duties) and any risk mitigation actions related
thereto (ii) fraud prevention activities when there
is a reasonable indication (like no response to our
calls or emails, non payment of invoices) that
Customer is illegally subleasing the vehicle, has
modified the vehicle without VFS's agreement, has
sold the vehicle/machine out of trust etc.

VFS might use vehicle usage data, vehicle
performance data, driver behavior data and
location data and vehicle identifiers for the
purposes of supporting its Customers in their
vehicle usage and fleet optimization which
giving Customers advice in optimizing the
operation of their fleet before and during contract
term like for example provide data about fuel
consumption as well as vehicle utilization for cost
saving purposes, help Customer select the right
vehicle specification for the job at hand, help
Customer better balance the usage of each vehicle
in the fleet to reduce costs and increase resale
value, notifying when maintenance and servicing
must be done, anticipate trade-in or replacement
needs going forwards etc.

VFS might use driver behavior and vehicle location
data, usage data, service and repair data and
vehicle identifiers for the purpose of managing its
fleet of vehicles which for example includes (i) for
its rental fleet, the optimization of vehicle usage in
order to reduce costs and increase remarketing
value (ii) inventory management activities to
ensure adequacy between contractual obligations
and physical location of the asset (tracking vehicle
entries and exits) (iii) activities that ensure the VFS
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jarmihasznalati
feldolgozasat.

adatok és a jarm{iazonositok

A ,hasznalaton alapulo szerzddések
futasteljesitmény-ellenérzése’, mint az
adatkezelés célja magaban foglalia a tdbblet
futasteljesitmény vagy lGzemorak ellenérzését, ha
az Ugyfél elérte a szerzédésben meghatarozott
limitet, és a VFS jogosult dijat felszamitani.

Emellett a VFS felhaszndlhatja a jarmihasznalati
adatokat, a jarmivezet6 viselkedésére vonatkozo
adatokat, a helymeghatarozasi adatokat és a
jarmlazonositokat a kovetkez6 célokra: (i)
kockazatmegel6zési tevékenységek, amelyek
magukban foglaljak a VFS-t vagy a jarmiivezet6t
vagy az Ugyfelet éré barmilyen veszteség vagy kar
megel6zését (pl. vagyontargy elvesztése, lopas,
nem fizetés, haborl, természeti katasztrofa,
karbantartasi kotelezettségek  megszegése),
valamint az ezzel kapcsolatos kockazatcsokkentd
intézkedéseket (i) csalasmegel6zési
tevékenységek, ha ésszer( jelek utalnak arra (pl.
nem valaszolnak a hivasainkra vagy e-mailjeinkre,
nem fizetik ki a szamlékat), hogy az Ugyfél
illegalisan allizingbe adja a jarmlvet, a VFS
beleegyezése nélkil modositotta a jarmdvet,
engedély nélkil adta el a jarm{ivet/gépet stb.

A VFS felhasznélhatja a jdrmUhasznalati adatokat,
a jarm(teljesitményre vonatkozé adatokat, a
jarmivezetdk viselkedésére vonatkozé adatokat, a
helymeghatarozasi adatokat és a
jarmiazonositokat arra a célra, hogy tamogassa
Ugyfeleit a jarmiihasznalatban és a flotta
optimalizalasaban, igy példaul tanacsokat adhat
az Ugyfeleknek a flottajuk  mikodésének
optimalizalasaban a szerz6déses id6szak elbtt és
alatt, példaul adatokat szolgaltathat az izemanyag-
fogyasztasr6l és a jarmi kihasznaltsagardl
kéltségmegtakaritasi céllal, segithet az Ugyféinek
kivalasztani a megfelel6 jarmUspecifikaciot az adott
feladathoz, segithet az Ugyféinek jobban
kiegyensulyozni a flotta egyes jarmiveinek
hasznalatat a koltségek csodkkentése és a
viszonteladasi  érték  novelése  érdekében,
értesitheti, ha karbantartast és szervizelést kell
végezni, elbére jelezheti a beszamitasra vagy
cserére vonatkozo igényeket stb.

A VFS felhasznalhatia a  jarmiivezeték
viselkedésére és a jarmi helymeghatdrozasara
vonatkoz6 adatokat, hasznalati adatokat, szerviz-
és javitasi adatokat, valamint jarm{azonositokat a
jarmiflotta kezelése céljabol, amely példaul a
kovetkezdket foglalja magéban: (i) a bérbeadott
flotta esetében a jarmihasznalat optimalizalasa a
koltségek csodkkentése és az Ujraértékesités
értékének novelése érdekében, (ii) leltarkezelési
tevékenységek a szerz6déses kotelezettségek és



fleet is in compliance with laws and regulations
(mandatory technical controls and inspections,
taxation, road licenses, permit mgmt. etc) (iv)
managing, maintaining and servicing of own fleet
in order, among other things, reduce downtime,
costs and risks of accidents.

Regarding the activity “Developing and providing
insurance related products and services,
including but not limited to “connected
insurance””, the processed data includes vehicle
driver behavior and location data, usage data,
service and repair data and vehicle identifiers,
which can be combined with technical information
about safety features of the vehicle.

What Data We Collect

We collect various categories of data to serve our
customers and prospects effectively. These data
categories include:

1. Contact data: Your name, email, address,
phone number, next of kin, passport and ID
information, signature, and photographs.

2. Organizational data: Company name,
management details, job position, work location,
and country.

3. Individual data: Preferred language,
photographs, clothing size, educational
background, skills, and food preferences.

4. IT-related data: User IDs, passwords,
permissions, and data related to your use of
VFS's IT equipment, applications, and services.

5. Vehicle-related data: Unique identifiers and
features, such as vehicle ID, IP address, MAC
address, SIM card number, and IMEI.

6. Manufacturing/repair/service data: Activities
related to maintenance, repair, or service on
products, including warranty claims.

7. Image material: Video footage from CCTV
systems, images from events.

8. Financial data: Credit and payment
information, including payment history, credit
history, and bank account details.

9. Contractual data: Quotes, purchase orders,
contracts, and other agreements.

10. Vehicle rental / lease / hire / use / loan data:

Driver's license information, license plate, and
registration.
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az eszk6z fizikai helyének megfeleléségének
biztositdsa érdekében (a jarmiibe toérténd be- és
kiszallasok nyomon  kovetése), (iii) olyan
tevékenységek, amelyek biztositjak, hogy a VFS
flottdja medfelelien a jogszabdlyoknak és
el6irasoknak (kotelez6 miszaki ellenérzések és
vizsgalatok, adozas, kozuti engedélyek,
engedélyek kezelése. stb.) (iv) a sajat flotta
kezelése, karbantartasa és szervizelése, tdbbek
kozott az allasidé, a koltségek és a baleseti
kockazatok csdkkentése érdekében.

A ,Biztositassal kapcsolatos termékek és
szolgaltatasok fejlesztése és  nyujtasa,
beleértve, de nem kizarélagosan a ,,kapcsolédé
biztositast”” tevékenység tekintetében a kezelt
adatok kozé tartoznak a jarmivezetd viselkedésére
és helymeghatarozasara vonatkozd adatok,
hasznalati adatok, szerviz- és javitasi adatok,
valamint jarm{azonositok, amelyek kombinalhatok
a jarm( biztonsagi jellemzdire vonatkozd miszaki
informaciokkal.

Milyen adatokat gyiijtiink?

Kilénbdzd adatkategoériakat gydijtink Ugyfeleink és
jovébeli Ugyfeleink hatékony kiszolgalasa érdekében.
Ezek az adatkategoriak a kovetkezdk:

1. Kapcsolattartasi adatok: Az On neve, e-mail-cime,
postai cime, telefonszama, legkbzelebbi hozzatartozéi,
utlevele és személyazonosité okmanya adatai, alairasa
és fényképei.

2. Szervezeti adatok: A cég neve, a cégvezetés adatai,
munkakdr, munkavégzés helye és az orszag.

3. Egyéb személyes adatok: Elényben részesitett
nyelv, fényképek, ruhaméret, iskolai végzettség,
szakmai ismeretek és ételfogyasztasi preferenciak.

4. Informatikaval kapcsolatos adatok: A VFS
informatikai berendezéseinek, alkalmazasainak és
szolgaltatasainak hasznalataval kapcsolatos
felhasznaldi azonositdk, jelszavak, engedélyek és
adatok.

5. Jarmiivel kapcsolatos adatok: Egyedi azonositok
és jellemzd8k, példaul jarmiazonosito, IP-cim, MAC-cim,
SIM-kartya szama és IMEI.

6. Gyartasi/javitasi/szerviz adatok: A termékek
karbantartasaval, javitasaval vagy szervizelésével
(ideértve a jotallasi igényeket is) kapcsolatos adatok.

7. Képanyag: Videdkameras megfigyel6 rendszerek
filmfelvételei, rendezvényekrél készult képek.

8. Pénziigyi adatok: Hitel- és fizetési informaciok,
beleértve a fizetési és hitelezési el6zményeket, valamint
a bankszamla adatokat.

9. Szerzédésekkel kapcsolatos adatok: Arajanlatok,
megrendelések, szerz8dések és egyéb
megallapodasok.

10. Jarmiibérbeadas / lizing / bérlés / hasznalat /
kolcsonzés adatai: Jogositvany adatai, rendszam és
forgalmi engedély.



11. Crime and fraud-related data: Mostly
received from fraud prevention and credit
reference agencies.

12. Screening and sanctions-related data:
Adverse media reports, presence on sanction
lists, political exposure, and ultimate beneficial
owners' information.

13. Usage data: Information about your product
or the way you use a service.

14. Insurance-related data: Information about
accidents and insurance companies.

15. Environmental, Social and Governance
(“ESG”) related data: e.g.: carbon footprint,

emissions, energy  consumption,  waste
production and handling, human rights
compliance.

The data category description inside the category
may not be exhaustive.

We may not process all the listed data about you,
and there may be overlapping purposes and
multiple justifications for using your personal
data.

Legal Grounds for Processing

We process your data based on various legal
grounds, including:

1. Contractual obligation: When necessary to
fulfill a contractual obligation to you.

2. Legal obligation: To comply with legal
requirements and court orders.

3. Legitimate interests: When processing
serves our legitimate interests.

4. Consent: When explicit consent is obtained,
particularly for marketing purposes.

CCTV Monitoring

Some Volvo Group entities use CCTV
monitoring, primarily for security purposes.
Images and recordings are securely stored and
only accessed on a need-to-know basis. VFS is
not the data controller for CCTV data on its
premises. For questions about CCTV data,
contact the Volvo Group Privacy Office at
gpo.office@volvo.com or at +46(0)31 66 00 00.

Automated Decision-Making
VFS may employ automated decision-making for
credit applications. Please note that a human is
always involved in the decision-making process
in case of a negative decision.

Use Of Artificial Intelligence

We use artificial intelligence (Al) technologies to
enhance our services, including but not limited to:
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11. Bilincselekménnyel és csalassal kapcsolatos
adatok: Tébbnyire csalasmegel6z6 és hitelinformacios
ugyndkségektél kapott informaciok.

12. Atvilagitassal és szankciokkal kapcsolatos
adatok: Kedvezétlen hatdsu média megjelenésrél szol6
jelentések, jelenlét a szankcids listdakon, kiemelt
kozszereplékkel és a tényleges tulajdonosokkal
kapcsolatos informaciok.

13. Haszndlati adatok: A termékével vagy egy
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos informaciok.

14. Biztositassal kapcsolatos adatok: Balesetekkel és
a biztositotarsasagokkal kapcsolatos informaciok.

15. Kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi
(,ESG”) vonatkozasu adatok: pl.: karbonlabnyom,
karosanyag-kibocsatas, energiafogyasztas,
hulladékkeletkezés és -kezelés, emberi jogok betartasa.

El6fordulhat, hogy az adatkategoria leirasa a kategérian
belll nem teljes kord.

Eléfordulhat, hogy nem dolgozzuk fel az Onre
vonatkozo valamennyi felsorolt adatot, mint ahogy az is,
hogy a személyes adatok kezelésének céljai és indokai
atfedik egymast.

Az adatkezelés jogalapja

Kulénbdz6 jogalapok alapjan dolgozzuk fel adatait,
ideértve az alabbiakat is:

1. Szerzédéses jogviszony: Ha Onnel szembeni
szerz8déses kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

2, Jogszabalyi kotelezettség: Jogszabalyi
el6irdsoknak és birésagi hatarozatoknak valé
megfelelés érdekében.

3. Jogos érdekek: Amikor az adatkezelés jogos
érdekeinket szolgalja.

4. Hozzjjarulas: Kifejezett hozzajarulas
kilébnésen marketing célokra.

esetében,

Videokameras megfigyelés

Egyes Volvo Csoportba tartozé vallalatok videokameras
megfigyelést végeznek, elsGsorban biztonsagi célokbdl.
A képeket és a felvételeket biztonsagosan taroljak, és
csak a feltétlenll sziikséges mértékben hozzaférhetdk.
A VFS sajat helyiségeiben nem adatkezeldje a
videokameraval felvett adatoknak. Videokameraval
felvett adatokkal kapcsolatos kérdéseivel forduljon a
Volvo Csoport Adatvédelmi Irodajahoz a
gpo.office@volvo.com cimen vagy a +46(0)31 66 00 00
telefonszamon.

Automatizalt déntéshozatal

A VFS alkalmazhat automatikus déntéshozatalt a
benyujtott igénylések elbiralasakor. Kérjuk, vegye
figyelembe, hogy a déntéshozatali folyamatban negativ
doéntés nem sziletik emberi kdzremikddés nélkal.

Mesterséges intelligencia hasznalata
Mesterséges intelligencia (MI)  technoldgiakat
hasznalunk szolgaltatasaink fejlesztésére, beleértve, de
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customer support, collections, identifying sales
leads, and identifying fraud. These Al systems
also assist us in automating certain internal
processes and administrative tasks. While VFS
may be using Al to support its credit process (for
example in information gathering), it will not use
Al to make a final credit decision.

The Al systems process personal data such as
contact information, payment history, account
details, and other relevant data to perform these
activities.

We are committed to complying with any
applicable Al-related regulations that govern our
use of Al technologies in providing our services.
If you have any questions about how Al is used
in our data processing activities or wish to
exercise your rights, please contact us as
specified in this privacy notice.

How We Use Your Data

We collect your personal data to:

e Verify your identity, contact you and update
our database.

e Provide quotes, analyze orders and order
books and manage leads.

e Provide our services (financing, rental, lease,
insurance and bespoke products and
services) and related customer support.

e Process payments, manage accounts and
contracts.

e Perform credit underwriting and manage
guarantees.

e Sell any ownership interest in a service or
financing contract in order to find sources of
financing or limit the risks of concentration.

e Ensure legal compliance, prevent and
manage risks of fraud and crime including
asset protection.

e Facilitate financial controls and internal
audits.

e Support marketing (newsletters, events,
trainings) and customer experience
activities.

e Develop and improve IT tools.

e Ensure legal compliance including anti-
money laundering regulations.

e Conduct research and development

including market and Customer behaviou
analysis.

e Comply with ESG requirements (mandatory
or contractual).

How We Collect Your Data
We obtain your personal data from:
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nem  kizarélagosan: ugyfélszolgalat, behaijtas,
értékesitési érdekl6d6k azonositdsa és csalasok
azonositasa. Ezek a MI-rendszerek segitenek nekink
bizonyos belsé folyamatok és adminisztrativ feladatok
automatizalasaban is. Bar a VFS haszndlhat MI-t a
hitelezési  folyamatanak tamogatasara (példaul
informaciogyjtéshez), nem fogja MI-t hasznalni a végsé
hiteldéntés meghozatalahoz.

A Ml-rendszerek személyes adatokat, példaul
elérhetbségi adatokat, fizetési elézményeket,
szamlaadatokat és egyéb relevans adatokat dolgoznak
fel ezen tevékenységek végrehajtdsahoz.
Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy betartsuk az MI-
technoldgidk szolgdltatasaink nyujtasa sordn torténé
hasznélatat szabalyoz6 vonatkozé MI-vel kapcsolatos
szabalyozasokat. Ha barmilyen kérdése van azzal
kapcsolatban, hogy hogyan hasznaljuk a MiI-t
adatfeldolgozasi tevékenységeink soran, vagy szeretné
gyakorolni jogait, kérjik, vegye fel veliink a kapcsolatot
a jelen adatvédelmi nyilatkozatban meghatarozottak
szerint.

Hogyan hasznaljuk fel az On adatait?

Személyes adatait a kdvetkezd célokbdl gyijtjuk:

e személyazonositasra, kapcsolatfelvételre és
adatbazisunk frissitésére,

e arajanlatok adasara, a megrendelések és a
pénzlgyi bizonylatok elemzésére, a marketing lead-
ek kezelésére,

e szolgaltatasaink (finanszirozas, bérlet, lizing,
biztositas, egyedi termékek és szolgaltatasok) és a
kapcsolodo ugyfélszolgalati teenddk
végrehajtasara,

o kifizetések, szamlédk és szerz6dések kezelésére,

o hitelfelvételre és a garanciak kezelésére,

e barmilyen refinanszirozasi celu vagy
kockazatcsokkentd kdvetelés-atruhazas,
engedményezés vagy tulajdoni részesedés eladasa
céljabal,

e a jogszabalyi megfelelés biztositasara, a csalas és
a bilncselekmények megelézésére és kezelésére,
ideértve az eszkdzvédelmet is,

e a pénzigyi ellenérzések és belsd atvilagitasok
céljabal,

o marketing- (hirlevelek, rendezvények, képzések) és
ugyféléimény-tevékenységek tamogatasara,

o informatikai eszk6zok fejlesztésére és javitasara,

e jogi megfelelés Dbiztositasara, beleértve a
pénzmosas elleni szabalyokat,

o kutatasok és fejlesztések elvégzésére, beleértve a
piacok és az Ugyfelek viselkedésének elemzését,

e az ESG (kotelezé vagy
kovetelményeinek valé megfelelésre

szerzddéses)

Hogyan gyiijtjiik az On adatait?
Személyes adatait a kdvetkez8ktél kaphatjuk meg:



e You, your employer, or authorized third
parties with whom we do business or from
which we get the data.

e Other Volvo Group companies and their
authorized third parties.

e Automatically from Volvo's IT systems.

How We Share Your Personal Data

Your data may be shared within the Volvo Group
and with certain third parties, including:

e Business partners and suppliers.

¢ Independent dealers and bodybuilders.

¢ Professional advisors, including insurers and
lawyers.

e Counterparties and their advisors in business
transactions.

¢ Emergency service providers.

e Governmental authorities and agencies.

¢ Financial partners, credit reference agencies,
insurance partners and banks.

These third parties may use your data in

accordance with their own privacy policies and in

compliance with applicable data privacy laws and

regulations. Personal data transfers outside the

EU/EEA are governed by EU-approved Standard

Contractual Clauses.

Your Data Protection Rights

You have rights to access, rectify, object, erase,
restrict, or port your data. You can withdraw your
consent when applicable.

Please note that VFS may not always be obliged
to comply with a request of deletion, restriction,
objection or data portability. Assessment may be
made on a case-by-case basis of VFS’s legal
obligations and the exception to such rights.

You can find more information on data subject
rights and how to exercise them here:
https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/dat
a-subject-rights.html. At all times you can
exercise your data subject rights by filling the
form available when clicking on “exercise your
data subject rights” on that webpage. You can
also report any concerns about how VFS handles
your personal data to your own supervisory
authority in [Hungary, the Hungarian National
Authority for Data Protection and Freedom of
Information (https://www.naih.hu).
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e Ontél, a munkaltatéjatol vagy az erre felhatalmazott
harmadik felekt6l, akikkel Uzleti kapcsolatban
vagyunk, vagy akikt6l az adatokat kapjuk,

e a Volvo Csoport mas vallalataitdl és azok altal
meghatalmazott harmadik felektél,

e automatikusan a Volvo Csoport
rendszereibdl.

informatikai

Hogyan osztjuk meg az On személyes adatait?
Adatait megoszthatjuk a Volvo Csoporton belll és
bizonyos harmadik felekkel, ideértve a kovetkezdket:

o (zleti partnerek és beszallitok,

o fliggetlen kereskeddk és karosszéria-gyartok,

e szakmai tanacsadok, beleértve a biztositdkat és
Ugyvédeket,
o Ugyfelek és tanacsadoik az lizleti tranzakcidkban,

e slirgBsségi szolgaltatok,

e kormanyzati szervek és ligynokségek,

e pénzlgyi partnerek, hitelinformaciés ligyndkségek,
biztositasi partnerek és bankok.

Ezek a harmadik felek a sajat adatvédelmi iranyelveikkel

és a hatalyos adatvédelmi torvényekkel és egyéb

jogszabalyokkal ésszhangban kezelhetik az On adatait,

a személyes adatok EU-n/EGT-n kiviulre torténd

tovabbitasa pedig az EU altal jévahagyott sztenderd

szerzB8dési feltételek hatalya ala tartozik.

Az Ugyfelek adatvédelmi jogai

Ugyfeleinknek joga van az adataikhoz vald
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, tiltakozashoz, a
torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz és az

adathordozhatésaghoz. Adott esetben a hozzajarulasok
is visszavonhatéak.

Felhivjuk Ugyfeleink figyelmét, hogy a VFS nem minden
esetben koteles eleget tenni a torlés, korlatozas,
tiltakozas vagy adathordozhatésag iranti kérelemnek.
Az adatvédelmi jogokrdl és azok gyakorlasardl itt talal
tovébbi informéciodkat:
https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/data-
subject-rights.html.  Adatvédelmi  jogait barmikor
gyakorolhatja a weboldalon az ,adatvédelmi jogok
gyakorlasa” gombra kattintva elérhetd (irlap kitoltésével.
Tovabbi informacidért és jogai gyakorlasahoz vegyék fel
a kapcsolatot a VFS adatvédelmi tisztviselGjével. A
személyes adatok VFS altali kezelésével kapcsolatos
aggalyait jelenthetik a magyar felligyeleti hatésagnak is,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciéoszabadsag
Hatésagnak (https://www.naih.hu).
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Specific Privacy Notices

Certain tools, services or applications provided
by VFS may be subject to specific privacy notices
containing additional information about how we
process your personal data. Where applicable,
you will be informed and should review such
notices as they will govern the processing of your
personal data for those specific purposes.

Data Retention

We retain your data as long as a legitimate
business purpose exists, considering contractual
obligations, legal requirements, and potential
disputes.

Update Of This Notice
VFS encourages the periodic review of this
Privacy Notice to stay aware of any changes to it.

We reserve the right to amend this Privacy Notice
as needed. When we do, we will note near the
top of this Privacy Notice the date that any such
changes are made and/or when they become
effective.

Contact Us

If you have questions about your personal data,
please contact the VFS Data Protection Officer at
vfs.privacy@volvo.com or by mail at:

VOLVO FINANCIAL SERVICES
Hunderenveldaan 10, B 1082 Brussels, Belgium.
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Kiilénleges adatvédelmi nyilatkozatok

A VFS altal biztositott bizonyos eszkdzdkre,
szolgaltatasokra vagy alkalmazasokra kilén
adatvédelmi nyilatkozatok vonatkozhatnak, amelyek
tovabbi informacidokat tartalmaznak arrél, hogyan
kezeljilk az On személyes adatait. Adott esetben
tajékoztatni fogjuk Ont, és at kell tekintenie ezeket a
nyilatkozatokat, mivel ezek szabalyozzak személyes
adatainak ezen konkrét célokbdl torténé feldolgozasat.

Adatmeg6rzés
Ugyfeleink adatait mindaddig meg6rizzik, amig az
alapul szolgal6 jogszerli Uzleti cél fennall, a

szerz8déses kotelezettségek, a térvényi elbirasok és a
lehetséges jogvitak szem el6tt tartasaval.

Jelen adatkezelési tajékoztato frissitése

Az adatkezelési tajékoztatd valtozasainak kovetése
érdekében a VFS a jelen adatkezelési tajékoztatd
rendszeres figyelemmel kisérését javasolja.

Fenntartijuk magunknak a jogot, hogy a jelen
adatkezelési tajékoztatot szikség szerint modositsuk.
Barmely valtozas esetén a médositas vagy a hatalyba
lépés datuma a jelen adatkezelési tajékoztaté felsé
részén kerul feltintetésre.

Lépjen veliink kapcsolatba

Ha kérdése van a személyes adataival kapcsolatban,
kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a VFS adatvédelmi
tisztvisel6jével a vfs.privacy@volvo.com elektronikus
levélcimen vagy postai uton a kdvetkezd cimen:
VOLVO FINANCIAL SERVICES Hunderenveldaan 10,
B 1082 Brisszel, Belgium.
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