
 
 
 
  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
  

 

 

 
 

Piano di sostituzione in caso di variazioni o 
cessazioni degli indici di riferimento 

 



Obiettivo  

Nel presente piano sono riportate le azioni che VFS deve intraprende in caso di sostanziali variazioni o 
cessazione degli “indici di riferimento” adottati, nonché le modalità di scelta degli indici sostitutivi, 
l’inserimento degli stessi nella documentazione pre-contrattuale e contrattuale, il processo di 
adeguamento dei contratti in essere con la clientela e l’inoltro delle comunicazioni periodiche alla 
clientela. 

Note preliminari 

È importante sottolineare che la sostituzione contrattuale del tasso di riferimento – contemplata dalla 
normativa – non si attua automaticamente, infatti è prevista per il cliente che non intende accettare la 
variazione proposta dall’intermediario, la possibilità di recedere dal contratto in essere, senza alcuna 
spesa. 

L’art. 118-bis, comma 3, recita che al verificarsi di una variazione sostanziale o della cessazione 
dell’indice di riferimento, sono comunicati al cliente entro trenta giorni, in forma scritta o mediante 
altro supporto durevole preventivamente accettato dal cliente, le modifiche o l’indice sostitutivo 
individuati in conformità al comma 2. La modifica si intende approvata ove il cliente non receda, senza 
spese, dal contratto entro due mesi dalla ricezione della comunicazione. In caso di recesso il cliente 
ha diritto, in sede di liquidazione del rapporto, all’applicazione delle condizioni precedentemente 
praticate, anche con riferimento al tasso di interesse e tenendo conto, ove necessario, dell’ultimo 
valore disponibile dell’indice di riferimento. 

Le modifiche o la sostituzione dell'indice di riferimento per le quali non siano state osservate le 
prescrizioni del presente articolo sono inefficaci. In caso di inefficacia, si applica l'indice sostitutivo 
definito ai sensi del regolamento (UE) 2016/1011. Ove non sia definito tale indice, si applica il tasso 
previsto dall'articolo 117, comma 7, lettera a), o, per i contratti di credito di cui al Capo II, dall'articolo 
125-bis, comma 7, lettera a). 

Variazione sostanziale: è da intendersi come la modifica rilevante della metodologia di 
rilevazione e determinazione dell’indice, si escludono, quindi, le variazioni quantitative del 
parametro dovute alla naturale variazione. 
Cessazione: è da intendersi come l'interruzione permanente o temporanea della rilevazione o 
determinazione del parametro da parte di VFS. 

Modalità di sostituzione 

Il Consiglio di Amministrazione, sentito i responsabili interni, nel caso di una variazione sostanziale o 
cessazione di un indice di riferimento, identifica l’indice di riferimento alternativo da adottare. 

VFS comunica al cliente l’indice sostitutivo in base alle modalità indicate nei fogli informativi, 
esplicitando la data di decorrenza della modifica. L’indice sostitutivo sarà applicato ai fini del calcolo 
della rata a decorrere dalla prima scadenza successiva alla rilevazione dell’indice sostitutivo 
contrattualmente prevista. 

VFS procederà ad aggiornare la documentazione precontrattuale e contrattuale sostituendo gli indici. 

La comunicazione deve essere effettuata entro 30 giorni in forma scritta o mediante altro supporto 
durevole preventivamente accettato dal cliente. 

Le modifiche si considerano accettate se il cliente non receda senza spese entro due mesi dalla 
ricezione della comunicazione. In caso di recesso il cliente ha diritto nel momento della chiusura 
dell’applicazione delle condizioni precedentemente applicate. 

 

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir::regolamento:2016;1011


Aggiornamento 

Annualmente VFS revisiona il piano di sostituzione. 

Gli aggiornamenti sono pubblicati nel sito di VFS alla pagina Trasparenza e portati a conoscenza 
della clientela tramite un’informativa secondo le modalità previste dall’art. 119 del TUB, almeno 
una volta all'anno o alla prima occasione utile. Anche nel caso in cui la valutazione annuale non 
evidenzi la necessità di aggiornare il contenuto del Piano, i clienti devono essere informati con le 
stesse modalità e tramite rimando alla versione aggiornata pubblicata sul sito internet. 

Tabella degli indici sostitutivi 
Si riportano gli indici di riferimento e in caso di variazione sostanziale o cessazione di quello 
sostitutivo. 

Tabella 1 
Indice di riferimento Amministrazione 

indice di riferimento 
Indice sostitutivo Amministrazione 

indice sostitutivo 
EURIBOR tre mesi European Money 

Markets Institute 
Al momento non 
identificato 

 

L’indice sostitutivo al momento è indicato, poiché dipende da scelte di gruppo indipendenti da 
valutazioni locali. 

In caso di variazione VFS si impegna ad aggiornare il piano, portandolo a conoscenza della clientela 
almeno una volta all’anno o alla prima occasione utile, nell’ambito delle comunicazioni periodiche di 
Trasparenza. 

 

 

 

Ultimo aggiornamento dicembre 2024 


