VFS FINANSMAN ANONIM SIiRKETI

KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESINE iLiSKiN MUSTERi AYDINLATMA METNi
(“Aydinlatma Metni”)

Revizyon Tarihi: 01.09.2025

1. Amacg

VFS Finansman Anonim Sirketi (“VFS Finansman” veya “Sirket”), gercek kisi miisterilerine ait kisisel verilerin 6698
say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) ve sair mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde islenmesini
amaglamaktadir.

Sirketimizin gercek kisi miisterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz ve/veya Sirketimizce
haricen herhangi bir yoldan temin edilen kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

e Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag gercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirh ve olciilii
sekilde,
o  Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel halini koruyarak,
e Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel verileri
talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVK Kanunu’nun 6ngordiigii sartlarda, yurtici veya
yurtdis1 tigiincii kisilere aktarilabilecegini, devredilebilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’nda
sayilan sair sekillerde islenebilecegini ve KVK Kanunu’nda sayilan diger islemlere tabi tutulabilecegini
bildiririz.
Aydmlatma Metni ile VFS Finansman tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin KVK Kanunu’nda yer alan ilkelerle uyumlu

olarak siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.

2. Gercek Kisi Miisterilerin Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kigisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglar dogrultusunda isleyecektir. Kisisel
verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde, tarafiniz bilgilendirilecek ve rizanizin gerekli
oldugu durumlarda tarafinizdan ayrica izin alinacaktir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, sizlere ait kisisel veriler sunlardir:

Kategori
Kimlik Verisi

iletisim Verisi
Finansal Veri

Ozel nitelikli Kisisel
veriler
Hukuki Islem Verisi

Lokasyon Verisi

Mesleki
Verisi
Gorsel/isitsel Verisi

Deneyim

Diger Veriler
Miisteri Islem Verisi

Risk Yonetimi Verisi

Kisisel Verinin Icerigi

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi- baba adi,
dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet bilgelerini i¢eren ehliyet, niifus clizdani sureti belgeleri
ile imza/paraf bilgisi

Telefon numarasi, agik adres bilgisi, e-posta adresi

Kredi bilgileri, borg bilgileri, banka hesap numarasi, banka kodu

Ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri, Siyasi diisiince verileri (PEP)

Hukuki alacak ve haklarin tespiti, takibi ve bor¢larin ifasi ile kanuni yiikiimliiliikler ve
Sirketimiz politikalarina uyum kapsaminda islenen kigisel veriler ile icra takip dosyalarina
iligkin dosya ve borg bilgileri (Mahkeme ve idari merci kararlar1 gibi belgelerde yer alan
bilgiler)

Yerlesim yeri, ev adresi, sehir, tilkeye iliskin bilgiler ile anlik veya gegmise yonelik konum
bilgileri

fgili kisinin meslegi/meslek grubu

Fotograf ve kamera kayitlar1 (Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar
haric), ses kayitlar1 (6rnegin telefon konusmasi ses kayd1)

Plaka, sozlesme tipi, belge tarihi, belge kayit numarasi bilgileri, aracin kilometre / ¢alisma
saatlerine iliskin bilgiler, ara¢ sasi / seri numarasi

Uriin ve hizmetlerin kullanimina yénelik kayitlar ile miisterinin iiriin ve hizmetleri
kullanimi i¢in gerekli olan talimatlar: ve talepleri bilgileri

Ticari, teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz igin bu alanlarda genel kabul gormiis
hukuki, ticari teamiil ve diiriistlik kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitastyla
islenen kisisel veriler
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Kisisel verileriniz gerek sozlesme iliskisinin kurulmasindan 6nce gerekse sézlesme iliskisinin kurulmasindan sonra ve
devami1 boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve iiciincii kisilerden, kanunlarda 6ngoriilen nedenlerle kamu kurum
ve kuruluglarindan elde edilen her tiirlii bilgi belge ve dokiiman aracilig1 ile, kanunlarda 6ngériilen nedenlerle fiziksel
veya elektronik ortamlar ve Sirket binalarina yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla toplanmaktadir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebepler
Kisisel Verileriniz, Sirketimiz tarafindan asagida belirtilen amaglar dogrultusunda islenebilir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, Bankalar ve Diger Mali Kuruluslarin Miisterilerinin
Risk Islemleri Hakkinda Yonetmelik, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmelik ve yukarida sayilan mevzuatlarla sinirli olmamak kaydiyla yasal ytikiimliiliikklerin ve
gerekliliklerin yerine getirilmesi amaciyla islenmektedir.

Kredi veren sifatiyla Sirketimiz, faaliyetlerinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla, (i) veri
sahibinin acik rizasina dayanarak ve temel ilkelere de uygun olarak, gerekli gérmesi halinde veri sahibinin anlik
veya gecmige yonelik lokasyon bilgisine, araglarin kilometre / ¢aligma saatleri bilgisine erigip elde ettigi verileri, ve (ii)
veri sahibinin acik rizasina dayanarak ve temel ilkelere de uygun olarak, Mali Eylem Gérev Giicii tavsiye kararlari
basta olmak iizere ilgili mevzuatlardan kaynaklanan riskleri dogru sekilde tespit edebilmek amaciyla (var ise) siyasi
niifuz sahibi olup olunmadigma iligkin bilgiler kapsaminda siyasi diislince verileri ile Emniyet Genel Midiirligi
sorgular1 kapsaminda gerceklestirilen Fetd sorgular1 da dahil olmak iizere, ceza mahkumiyeti ve gilivenlik tedbirlerine
iliskin verileri depolayabilecektir. Kisisel verilerinizin reklam ve pazarlama amaglariyla islenmesinin hukuki sebebini
de KVK Kanunu’nun 5. maddesinin 1. Fikrasi olusturmaktadir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1i Hakkinda Yonetmelik, Bankalar ve Diger Mali Kuruluslarin
Miisterilerinin Risk islemleri Hakkinda Yonetmelik, Gider Vergileri Kanunu, 464 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Teroriin Finansmanimin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik ve yiiriirlikteki ilgili mevzuatlar, kanunlar, yonetmelikler ve tebligler uyarinca yasal
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla, ozellikle;

e Mali Suglar Arastirma Kurulu’na (“MASAK?”) siipheli islem bildirimi yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki
Deneyim Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e  Miisteri MASAK evraklari toplama ve kontrol islemlerinin yiiriitiilmesi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim
Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler ile Finansal ve Miisteri Islem Verileri)

e Aday miisterinin MASAK kontroliiniin yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri ile Finansal
Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e  Aday miisterinin Kimlik Paylasim Sistemi (“KPS”) kontrollerinin yapilmas, (Kimlik ve lletisim Bilgileri)

e Aday miisterinin finansal kontrollerinin kredilere raporlanmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile Finansal Veri,
Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e Aday miisteri Kredi Kayit Biirosu (“KKB”) ve senet sorgusunun yapilmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile
Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e Aday miisteri GAP analizinin yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri ile Finansal Veri, Risk
Yénetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e  Miisteri bakiye ve temerriit, kefalet riski, kredi risk, tahsilat performans ve vadesi ge¢mis kredi alacaklar
verilerinin takibinin yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri ile Finansal Veri, Risk Yonetimi
Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e  Risk Merkezine bildirim ve raporlama yapilmasi, (Kimlik ve lletisim Bilgileri ile Finansal Veri, Risk Yonetimi
Verisi ve Miisteri Islem Verileri

e BSMV istisna taahhiitnamesi imzalatilmas, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile Finansal Veri)

e Vergiresim ve harg istisnasi belgesi alinmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile Finansal Veri)

e Yurtdisina en bilyiik anapara riskine sahip ilk 5 miisteri raporlama yapilmasi, (Kimlik, Gorsel ve Isitsel Veriler
ile Finansal Veri, Risk Yonetimi ve Miisteri Islem Verileri ve Diger Veriler)

e Tutart 100 milyon SEK iizeri olan miisteri iglemlerinin yurtdisina bildirilmesi, (Kimlik, Mesleki Deneyim
Bilgileri, ve Diger Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi ve Miisteri Islem Verileri)

e Ay ve yil sonu yurtdisi raporlari, repo raporlari, karsilastirma raporlari ile i¢ kontrol raporlariin diizenlenmesi
ve bunlarin Volvo Financial Services Genel Merkezi’ne (bundan bdyle "Genel Merkez” olarak anilacaktir.)’ne
raporlanmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri, Diger Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi ve Miisteri Islem
Verileri)

e Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’na miisteri raporlamasi yapilmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri
ile Finansal Veriler ve Miisteri Islem Verileri)
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Risk Merkezine miisteri limit ve risk bilgilerinin bildirilmesi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile Finansal Veriler)
Maliye Bakanligi’na miisteri bilgileri raporlamasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile Finansal Veriler ve Miisteri
Islem Verileri)

Soézlesmenin kurulmasi ve ifas1 amaciyla, 6zellikle;

Aday miisteriden ilk satis ve/veya 2. el satisa iliskin evrak toplama islemlerinin yiiriitiilmesi, (Kimlik, fletisim,
Mesleki Deneyim Bilgileri, Gérsel ve Isitsel Veriler, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler ile Finansal Veri, Risk
Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Aday miisteriyle gerceklestirilen goriismenin kayit altina alinmasi, (Gorsel ve Isitsel Veriler)

Aday miisteri i¢in sartlarin sisteme tanimlanmasi, kaydedilmesi ve Volvo Financial Services’in sunucu, bulut
sistemi ve aglarinda (bundan bdyle “Volvo Financial Services Network™ olarak anilacaktir.) kontroliiniin
yapilmas, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, Gérsel ve Isitsel Veriler
ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Miisteri ile ticari ara¢ finansman ve rehin sézlesmesi ile kredi, sigorta ve kefalete iliskin ek protokoller de dahil
olmak iizere sdzlesmelerin kurulmasi ve/veya ek protokollerin akdedilmesi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri,
Gorsel ve Isitsel Veriler, Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi)

Miisteri para girisinin sisteme kaydedilmesi ve bu kapsamda talimat alinacak miisterilerin, miisteri iletisim
bilgilerinin, islenmeyen 6demelerin ve talep edilenden farkli islenen tahsilatlarin takibinin yapilmasi, (Kimlik
ve lletisim Bilgileri ile Finansal Veri ve Miisteri Islem Verileri)

Aday miisteri istihbarat calismasi dzetinin yonetime sunulmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri,
ile Finansal Veri, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Kredi degerlendirmesi yapilacak miisterinin sisteme kaydedilmesi ve belli tutar1 asan veya diizensiz / seyrek
6deme plani talep edildigi Genel Merkez’e ve ABD’deki Volvo Financial Services’e miisteri raporlamasi
yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler ile
Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Kredi kararlarinin komiteye bildirilmesi, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve
Miisteri Islem Verileri)

Vadesi gecmis miisteri 6demeleri takibinin yapilmasi, (Kimlik Bilgisi ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi
ve Miisteri Islem Verileri)

Seyrek 6deme plant uygulanacak miisteriler i¢in yurtdisindaki Genel Merkez'den onay alinmasi, (Kimlik,
Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler ile Finansal Veri,
Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Miisteri sozlesmesinin sistemde olusturulmasi ve yazdirilmas, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi)

Miisteri ekipman verileri takibinin yapilmasi, (Kimlik Bilgisi ve Miisteri Islem ve Risk Yonetimi Verisi)
Miisteri eksiklikleri takibi yapilmasi ve aksiyon alinarak miisteri ile iletisime gecilmesi, (Kimlik, Iletisim,
Mesleki Deneyim Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler, Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem
Verileri)

[lave teminat ve revize islemleri takibinin yapilmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi, Finansal Veri ve Risk Yonetimi
Verisi)

Cari hesap iligkilerinin takip edilmesi ve kanuni takibe giren miisterilere iliskin takibin yapilmasi, (Kimlik ve
Iletisim Bilgisi, Ozel Nitelikli Kisisel Veri, Finansal Veri ve Miisteri Islem Bilgisi)

Giden kargo takibinin yapilmas1, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi)

Ipotek onay1 takibinin yapilmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgileri ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri
Islem Verileri)

Odeme plani hazirlanmasi ve takibinin yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri ile Finansal
Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Senet teslim tutanagi tutulmasi, (Kimlik Bilgisi ve Finansal Veri)

Sigorta evraklar1 ve miisteri checklisti hazirlanmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi, Finansal Veri ve Miisteri Islem
Bilgisi)

Ek rehin degisikligi, sirket nevi degisikligi, s6zlesme devri, terminal degisikligi, szlesme sona erme islemi
kontroliiniin yapilmas1, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler, Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri

Miisteri aract lizerindeki rehinin kaldirilmasina yonelik talebin olusturulmasi ve rehinin kaldirilmasi, (Kimlik
Bilgisi, Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Erken kapama isleminin kontroliiniin yapilmasi, (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Havale islemi i¢in bankaya talimat geg¢ilmesi, (Kimlik Bilgisi ve Finansal Veri)

Miisteri bakiye durumu ve 6demeleri takibinin yapilmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi, Ozel Nitelikli Kisisel Veri,
Finansal Veri ve Miisteri Islem Bilgisi)

Miisteriye dekont iletilmesi, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi ile Finansal Veri ve Miisteri Islem Bilgisi)

Version 2025 — 02



Bir hakkin tesis edilmesi, kullandirilmasi1 ve korunmasi, Sirketimiz politikalarinin uygulanmasi amaciyla,
ozellikle;

e VFS Finansman A.S. kurulmadan 6nce Volvo Group'da tanimlanmis &nceki miisteri verilerinin toplanmas,
(Kimlik, Hletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Gorsel ve Isitsel Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi
ve Miigteri Islem Verileri)

e Odeme performansi iyi veya miikemmel olarak derecelendirilmis olan miisterilere kampanya diizenlenmesi,
(Kimlik ve Iletisim Bilgisi ile Finansal Veri,Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

e Genel Merkez’ne dolandiricilik bildirimi yapilmas1 (Kimlik, Iletisim, Mesleki Deneyim Bilgileri, Gorsel ve
Isitsel Veriler, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler ile Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi ve Miisteri Islem Verileri)

Veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri
dogrultusunda, ozellikle;

e Kanuni takibe giren miisterilerin lokasyon takibinin yapilmasi, (Kimlik ve Iletisim Bilgisi, Lokasyon Verisi,
Finansal Veri, Risk Yonetimi Verisi, Miisteri Islem Verileri ve Lokasyon Bilgisi)

e Gecikmeye diislilmesi halinde (+1 giin) ve aracin kagirildig1 veya saklandig1 veya parcalandigi ihbarmin
alinmas1 halinde lokasyon takibinin yapilmasi (Kimlik ve Iletisim Bilgisi, Lokasyon Verisi, Finansal Veri, Risk
Yénetimi Verisi, Miisteri Islem Verileri ve Lokasyon Bilgisi)

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalmasina kadar gegecek olan makul siire
ve herhalde kanuni zamanagimu siireleri kadar muhafaza edilecektir.

4. Kisisel Verilerin 3. Kisilere Aktarilmasi

Kisisel Verileriniz, Avukatlik Kanunu, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik, Bankalar ve Diger
Mali Kuruluslarin Miisterilerinin Risk Islemleri Hakkinda Yonetmelik, Suc Gelirlerinin Aklanmasmin ve Terdriin
Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik ve yukarida sayilan mevzuatlarla sinirli olmamak
kaydiyla yasal yiikiimliiliiklerin ve sézlesme gerekliliklerinin yerine getirilmesi amaciyla; Isve¢’de bulunan Volvo
Financial Services Genel Merkezi’ne ve Volvo Financial Services Uluslararas1 Bolge Ulkeleri (( Isveg, Cin, Avustralya,
Giiney Afrika, Giiney Kore, Hindistan) birlikte bundan boyle "Bélge Ulkeleri” olarak anilacaktir.) ile ABD’deki Volvo
Financial Services’e, Risk Merkezi’ne, Sirketimiz’in bagh ortakliklarina ve istiraklerine, hukuk biirolarina, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’na, Kredi Kayit Biirosu’na, Kimlik Paylasim Sistemi’ne, Mali Suglar1 Arastirma
Kurulu'na, Maliye Bakanligi’na, Exportkreditnimnden (“EKN”)’ne, sigorta sirketlerine, gayrimenkul danigmanlik
sirketlerine, noterliklere, trafik miisavirliklerine, Tapu ve Kadastro Genel Midirliigii'ne ve Sirketimizin ilgili
tedarikgileri ve is ortaklarina ve bunlarin ¢alisanlarina aktarilabilmektedir.

4.1. Kisisel Verilerin Yurt icindeki Ugiincii Kisilere Aktarilmast;

Avukathk Kanunu, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, Bankalar ve Diger
Mali Kuruluslarin Miisterilerinin Risk islemleri Hakkinda Yonetmelik, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasimmn ve
Teroriin Finansmanimin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik, 464 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ve yiiriirliikteki ilgili mevzuatlar, kanunlar, yonetmelikler ve tebligler uyarinca yasal
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla, ozellikle;

Kanuni takibe giren miisterilerin hukuk biirosuna bildirilmesi,

KKB Risk Merkezine raporlama ve bildirim yapilmasi,

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’na miisteri raporlamasi yapilmasi,
KKB Risk Merkezine miisteri limit ve risk bilgilerinin bildirilmesi,

Maliye Bakanlig1’na miisteri bilgileri raporlamasi,

Mali Suglart Arastirma Kurulu’na siipheli iglem bildirimi yapilmast,

Kimlik Paylasim Sistemi tizerinden sorgularin yapilmast,

e TAKPAS Sistemi {izerinden sorgularin yapilmasi

So6zlesmenin kurulmasi ve ifasi amaciyla ve Sirketimiz’in mesru menfaatleri kapsaminda, 6zellikle;

e  Miisteri KKB sorgulamalarinin yapilmast,
e  Miisteriye bakiye bildirimi yapilmasi,

e llgili bayinin/saticinin bilgilendirilmesi,

e  Sozlesme kurulmasi,
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Havale islemi i¢in bankaya talimat ge¢ilmesi,

Miisterinin bakiye durumunu gosteren belge talep etmesi halinde belgenin iletilmesi,
Miisteriye dekont iletilmesi

Miisteri ipotek siirecinin baslatilmasi

Sirketimiz politikalarinin uygulanmasi amaciyla, 6zellikle;

Sigorta iglemlerinin yiiriitilmesi,
Odeme performansi iyi veya miikemmel olarak derecelendirilmis olan miisterilere kampanya diizenlenmesi
amactyla ilgili tedarik¢ilere ve is ortaklarinaaktarilabilmektedir.

4.2. Kisisel Verilerin Yurt Disindaki Uciincii Kisilere Aktarilmas;

Kisisel Verileriniz;

Aday miisterinin Volvo Financial Services Network’iinde kontroliiniin yapilmasi,

Siipheli miisteri tarama siirecinin yiiriitiilmesi (FETO-PDY),

Miisteri-islem raporlamasi yapilmasi,

Belirli bir tutar1 agan krediler bakimindan veya Seyrek 6deme plani uygulanacak miisteriler i¢in yurtdigindaki
Genel Merkezi'nden onay alinmasi,

Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, is siire¢lerinde elde edilen verilerin depolanmasi ve Volvo Financial
Services’in Isve¢’de bulunan Genel Merkezi’ne, ABD’de bulunan Volvo Financial Services’e ve Bolge
Ulkeleri’ne raporlama yapilmast,

Volvo Financial Services’in Volvo Financial Services’in Isve¢’de bulunan Genel Merkezi’ne, ABD’de bulunan
Volvo Financial Services’e ve Bolge Ulkeleri’ne en biiyiik anapara riskine sahip ilk 5 miisteri raporlama
yapilmasi,

Volvo Financial Services’in Volvo FinancialServices’in Isve¢’de bulunan Genel Merkezi’ne, ABD’de bulunan
Volvo FinancialServices’e ve Bélge Ulkeleri’ne arag ile ilgili repo raporlamasi yapilmast,

En bityiik anapara riskine sahip ilk 10 miisteri islemlerinin Volvo Financial Services’in Isve¢’de bulunan Genel
Merkezi’ne, ABD’de bulunan Volvo Financial Services’e ve Bolge Ulkeleri’ne bildirilmesi,

Ucgiincii kisi tedarikgilerden, sunucu ve e-posta hizmetleri de dahil olmak iizere hizmet alinmas,

Miisteri dosyas1 aktarimi yapilmasi,

Alacagin ya da borcun teminat yapisina dair degerlendirmenin yapilmas,

Hukuki siire¢lerin takibi,

Dolandiricilik bildirimi yapilmasi amactyla Volvo FinancialServices’in Isve¢’de bulunan Genel Merkezi’ne,
ABD’de bulunan Volvo FinancialServices’e ve Bélge Ulkeleri’ne aktarilabilmektedir.

Depolama ve yedekleme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi kapsaminda Volvo FinancialServices’in Isve¢’de bulunan
Genel Merkezi’ne, ABD’de bulunan Volvo Financial Services’e ve Bélge Ulkeleri’ne ve Volvo Financial
Services’in yukarida belirtilen iilkelerde bulunan sunucularma aktarilabilmektedir.

5. Kisisel Verilerin Giivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykir1 erigilmesini dnlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak icin uygun
giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

5.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykir1 Erisimi
Engellemek i¢in Alinan Teknik Tedbirler
Teknolojinin imkan verdigi 6l¢iide teknik 6nlemlerin alinmasi

Teknik konularda uzman kisilerin istihdam edilmesi

Diizenli araliklarla alinan 6nlemlerin uygulanmasina yonelik denetim yapilmasi
Giivenligin saglanmasi igin gerekli yazilim ve alt yapinin olusturulmasi

Sirket biinyesinde islenmekte olan verilere erisimin sinirlandirilmasi

Kisisel verilerin giivenli bir bigimde saklanmasini saglamak i¢in hukuka uygun bir sekilde yedekleme
programinin kullanilmasi

Viriis koruma sistemlerini igeren yazilimlarin kullanilmasi
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VFS Finansman kigisel verilerinizi korumak amaciyla her tiirlii teknik, teknolojik giivenlik 6nlemlerini almis olup
olast risklere karst kisisel verilerinizi koruma altina almistir.

5.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykir1 Erisimi
Engellemek i¢in Alinan idari Tedbirler

. KVK Kanunu’na iligkin sirket ¢alisanlarinin egitilmesi ve bilin¢lendirilmesi,

o  Kigsisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kigisel verilerin aktarildig1 kisiler ile akdedilmis
sozlesmelere kisisel verilerin aktarildig: tarafin veri giivenligini yerine getirecegine iliskin kayit eklenmesinin
saglanmasi,

e  KVK Kanunu’na uyum ig¢in yerine getirilmesi gerekenlerin tespit edilmesi ve uygulamalart i¢in i¢ politikalarin
hazirlanmasi,

5.3. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsas1 Durumunda Alinacak Tedbirler

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde, Sirketimiz bu durumu
en kisa siirede ilgili veri sahibine ve Kurul’a bildirecektir.

6. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kigisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi iizerine
Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu hususa iliskin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak alinarak olusturacak ikincil mevzuata gore
yerine getirilecektir.

6.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Ornek: fiziksel olarak yok etme, yazilimdan giivenli olarak silme, uzman tarafindan giivenli olarak silme...

6.2. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri
Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek bir hale getirilmesini ifade eder.

Ornek: maskeleme, veri tiiretme, takma ad kullanma, toplulastirma, veri karma. ..

7. Miisteri’nin Sahip Oldugu Haklar
KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize bagvurarak kisisel verileriniz hakkinda asagidaki konulara iligkin
taleplerde bulunabilirsiniz:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri iglenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin iglenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigint 6grenme,

Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildig iictincii kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig: ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

f. Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin silinmesini, yok
edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig1
tigtincti kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle veri sahibinin
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep

etme.

oo ge

Sirketimiz, KVK Kanunu’ndan dogan taleplerinizi “Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu” araciligiyla gerceklestirecektir.
Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, bagvuru taleplerinizi, talebin niteligine gére ve en ge¢ 30
(otuz) giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazil
olarak veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilir.

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir. Revizyonun sdz konusu
oldugu hallerde ise, bu hususa iligkin olarak tarafiniza bilgilendirme yapilacaktir. Aydinlatma Metni’nin en giincel
haline internet sitemiz www.vfsfinansman.com.tr ( KVKK Aydinlatma Formu | Volvo Finansal Hizmetler
(volvofinancialservices.com)) ‘den ulasabilirsiniz.
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